
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لاشرکت تار  
1389 

 یسازمان یورو بهره تیریتحول در مد پلتفرم
 یادار انیافزار جرنرم

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 معرفی شرکت

با بیش از یک دهه تجربه، یک شرکت  تارال افزارینرم شرکت
افزاری فرآیندمحور های نرمسازی سامانهپیشرو در طراحی و پیاده

 و تخصصی در ایران است.

 نوآوری،با تمرکز بر  و آغاز کردیم ۱۳۸۹ما کار خود را در سال 
نیاز واقعی مشتریان و اجرای دقیق فرآیندها، توانستیم در مدت 

، CRM شده کشور در حوزهبرندهای شناختهکوتاهی به یکی از 
ERPهای یکپارچه تبدیل شویم، و سیستم. 

 

 فرآیندمحوری و انعطاف عملیاتی: 

افزارهای ما کاملًا ما معتقدیم هر سازمان مسیر فروش و تعامل مختص به خود را دارد. به همین دلیل نرم 
 .هادسترسی و هانقش سازیشخصی تا فروش مراحل تعریف از ،ولار و قابل تنظیم هستندفرآیندمحور، ماژ

 های بزرگشده در پروژهتجربه اثبات:  

ها و توسعه استانی برای استانداری MIS هایاز اجرای پروژه برای اداره آب و فاضلاب گرفته تا طراحی سامانه
 .های پیچیده و در سطح ملی را داریماجرای پروژهایم توان ، ما ثابت کردهSaaS هایپلتفرم

 وکارترکیب تخصص فنی با بینش کسب:  

و مدیران پروژه که هدف  UI/UX وکار، متخصصانگران کسبافزار، تحلیلتیم ما ترکیبی است از مهندسان نرم
 .مشترکشان، خلق راهکارهایی است که واقعاً کار کنند

 

 

 کند؟چه چیزی تارال را متمایز می

 طراحی بومی و خلاقانه:  

شده یا افزارهای ترجمهبرخلاف بسیاری از نرم
وارداتی، محصولات تارال از پایه برای بازار 

زبان، اند. این یعنی ایران طراحی شده
های فروش، و فرهنگ کاری، پیچیدگی

درستی در ساختارهای مالی ایران به
 .اندسازی شدهسیستم پیاده

 



  

 

 شرکتمعرفی 

 

 تارال یادار انیرشد با جر ریمس
و با  کندیها را هموار مسازمان شرفتیپ ریتارال مس یادار انیجر
سرعت و دقت در انجام امور را  ،یادار یندهایفرآ یسازیتالیجید

 ونیو اتوماس یبا کاهش کاغذباز ستمیس نی. ادهدیم شیافزا
را فراهم  یانسان یرویهوشمند منابع و ن تیریکامل، امکان مد

و  شتریب یورها به سمت بهرهسازمان ل،. با استفاده از تاراکندیم
 تیفیمستمر و بهبود ک. رشد کنندیحرکت م ترعیسر یریگمیتصم

رشد آن از ابزار  ریمساست. ریمس نیما در ا یخدمات، هدف اصل
 یمنته تالیجیتحول د یبرا یرساختیک راهکار زیساده به  یطراح

قابل رقابت با  ا،یروز دن یازهایتراز با نهم ندنگاریشده است. امروز فرآ
 است. یمطرح جهان یافزارهانرم

 تارال یادار انیچرا جر
 ،یادار یندهایفرآ یو هوشمندساز یسازتارال با تمرکز بر ساده

متنوع  یازهاین یکه پاسخگو دهدیجامع و منعطف ارائه م یراهکار
آسان و امکانات  یبا رابط کاربر ستمیس نیهاست. اسازمان

 یریرا به طور چشمگ یداخل تیریمد یهانهیگسترده، زمان و هز
 گریبالا، از د یریپذتوسعه تیابلها و قداده تی. امندهدیکاهش م

 ت،یفیانتخاب ک یعنیبرجسته تارال است. انتخاب تارال  یهایژگیو
 .یامور ادار تیریدر مد نانیسرعت و اطم

 یادار انیما با جر تیمامور
حرکت به سمت  یها براسازمان یما در تارال، توانمندساز تیمامور

با ارائه  میکوشیاست. ما م یادار یندهایشدن کامل فرآ تالیجید
عملکرد  تیو شفاف یورکارآمد و قابل اعتماد، به بهبود بهره یافزارنرم

 جادیو ا یانسان یخدمات، کاهش خطاها تیفی. ارتقاء کمیکمک کن
 لیدر مرکز توجه ما قرار دارد. هدف ما تسه مند،هوش یکار طیمح
 .است یدر امور ادار نینو یاو خلق تجربه تیریمد

 

 

 



 
 

ارتباطات، مکاتبات و  تیریمد یبرا شرفتهیراهکار جامع و پ کیمحصول شرکت تارال،  "یادار انیجر"افزار نرم
ها، نامه یبالا تمام ییو با کارا یبه راحت دیتوانیافزار، شما منرم نیها است. با اسازمان یادار یندهایفرآ

 د.یکن تیریرا مد یمرخص یهاو درخواست هاامیپ ها،ادداشتی
داشته  یدسترس ازیناد مورد ناطلاعات و اس یساده به تمام کیتا با چند کل دهدیبه شما امکان م "یادار انیجر"

 .دیمند شوبهره یسازمان یندهایفرآ یو منظم تمام قیدق یسازو از همگام دیباش
 یارتباطات داخل یو تمام ابدییم شیافزا یریشما به طرز چشمگ یسازمان یورافزار، بهرهنرم نیبا استفاده از ا

 .ابدییبهبود م
تر کارآمدتر و هوشمندانه یاندهیآ یو به سو دیکن جادیخود ا تیریمد ستمیدر س یتحول "یادار انیجر"از امروز با 
 .دیگام بردار

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 :مکاتبات یگانیو با رخانهیدب .1
 .اسناد شرفتهیپ یو جستجو یگانیارجاعات، با کاتور،یها، اندکامل نامه تیریمد

 :)گردش کار( ندهایفرآ تیریمد .2
 .یها و مراحل اختصاصبا فرم یادار یندهایخودکار فرآ یو اجرا فیتعر

 :هاجلسات و کارگروه تیریمد .3
 .یریگمصوبات و گزارش یریگیها، پکارتابل تیریجلسات، مد یاجرا ،یزیربرنامه

 :اقدامات یریگیو پ فیوظا تیریمد .4
 .یسازمان ای یفرد فیاز وظا یریگو گزارش یریگیارجاع، پ ف،یتعر

 :یها و مکاتبات داخلفرم تیریمد .5
 .تیوضع یریگیو ... همراه با پ دیدرخواست خر ،یمانند مرخص یداخل یهافرم ساخت

 :یکاربران و سطح دسترس تیریمد .6
 .هابه اطلاعات و فرم یها و کنترل سطوح دسترسها، پستنقش ،یساختار سازمان فیتعر

 :هاوستیمستندات و پ ویآرش .7
 .عیسر یو دسترس یبندجستجو، دسته تیبا قابل یمستندات سازمان افتهیساختار ینگهدار

 :یپرسنل و اطلاعات منابع انسان تیریمد .8
 .یسوابق و تعاملات ادار ها،یدسترس ،یهمکار تیاطلاعات پرسنل، وضع ینگهدار

 :یتیریساز و داشبورد مدگزارش .9
 .رانیبهتر مد یسازمیتصم یبرا یلیو تحل یآمار ،یسفارش یهاگزارش هیته

 یادار انیافزار جرنرممعرفی 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یادار انیجرماژول های کلیدی 

 کامل چرخه عمر نامه تیریمد .1

 یارهیو زنج یاارجاع چندمرحله امکان .2

 خودکار یگانیو با ثبت .3

 تالیجید یامضا امکان .4

 هانامه تیاز وضع قیدق یریگگزارش .5

 مرتبط ادآوریو  ادداشتیافزودن  تیقابل .6

 هانامه تیریمد
 .یستمیها به صورت هوشمند و سنامه یریگیارجاع، امضا و پ ثبت،

تا  تالیجید یمختلف، امضا یارجاع به واحدها ه،یرا از ثبت اول یادار یهامرتبط با نامه یندهایفرآ یماژول تمام نیا
فراهم  زین قیدق یریگمرتبط و گزارش یهاادداشتی ها،وستیپ تیری. امکان مددهدیپوشش م یگانیو با یریگیپ

 .مکاتبات خود را انجام دهند یشتریها با سرعت و دقت بسازمان کندیشده است که کمک م
 !رندیبگ دهیناد توانندیماژول را نم نیکه ا یعیصنا

 .هامهیها و ببانک ،یبزرگ، مؤسسات آموزش یهاشرکت ،یدولت یهاسازمان



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 یادار انیجرماژول های کلیدی 
 

 هانمایش خودکار و اسلایدی پیام 

 ( 24امکان محدودیت زمان نمایش )ساعت 

 انتخاب دپارتمان هدف برای نمایش پیام 

 ها )افزودن، ویرایش، حذف(مدیریت راحت پیام 

  تصاویر همراه پیامنمایش 

 افزایش هماهنگی سازمانی 

 

 هامدیریت پیام

 .بندی شدهای و زمانهای متنی و تصویری به کارکنان به صورت لحظهارسال و نمایش پیام
 کند.رسانی روزانه را فراهم میهای متنی و تصاویر اطلاعامکان ارسال پیام ،هاماژول پیام

 شوند،می ساعت حذف 24آیند و پس از ها به صورت خودکار اسلایدی در نمایشگرهای سازمان به نمایش درمیپیام
 .روز و مرتبط باشندطلاعات همواره بهاشودمی که باعث

 :نادیده بگیرند! توانندصنایعی که این ماژول را نمی
 .رسانی سریع و دقیق دارندهایی که نیاز به اطلاعتمامی صنایع و سازمان



 

 

 
 
 

 

 

 

 انحصاری و پیشرفته های ماژول

 مدیریت پرسنل
 .ارکنانکثبت اطلاعات جامع پرسنلی و مدیریت سوابق 

 روزرسانی اطلاعات پرسنلثبت و به

  آموزشیمدیریت سوابق کاری و 

 های استخدامی و حضور غیابپیگیری وضعیت 

 ارتباط یکپارچه با ماژول مرخصی و حقوق 

 امنیت بالای اطلاعات حساس 

 گیری جامع پرسنلیگزارش 

 
 

 یسازمان میتقو تیریمد

های عالیتفریزی و نمایش رویدادها، جلسات و برنامه
 .سازمانی

 ثبت و مدیریت رویدادهای سازمانی 

 )نمایش چندزمانه )روزانه، هفتگی، ماهانه 

 ارسال یادآورهای خودکار 

 هماهنگی جلسات 

 ریزیافزایش نظم در برنامه 

 یمدسترسی آسان به تقو 

 هاکاربران و نقش تیریمد

 تعریف.ستمیکاربران س یمختلف برا یهاو نقش هایدسترس فیتعر

Start Event دار، سیگنال یا پیامیدستی، زمان 

  های متنوعنقشتعریف 

 های دقیق برای هر نقشتعیین دسترسی 

 کنترل امنیتی بالا 

 امکان مدیریت رمز عبور و پروفایل کاربران 

 محدودیت دسترسی به اطلاعات حساس 

 ارتقاء امنیت سازمانی 

 

 اسناد و هاپیوست مدیریت
 مدارک و هافایل اسناد، کردن ضمیمه امکان
 .هایادداشت و هانامه به مرتبط

 ایچندرسانههای بارگذاری و مدیریت فایل 

 هااتصال پیوست به نامه و یادداشت 

 بندی شدهدسترسی سریع و طبقه 

 حفظ امنیت اسناد 

 امکان مشاهده و دانلود 

 دهی مستنداتافزایش سازمان 

 

 هاداده لیو تحل یریگگزارش

 از روند مکاتبات،  یلیتحل یهاگزارش جادیا
 ها.و درخواست هاادداشتی

 های جامع و تحلیلیایجاد گزارش 

 داشبوردهای مدیریتی بصری 

 تحلیل روندهای کاری 

 هاامکان صادرات گزارش 

 گیری بهترکمک به تصمیم 

 های کلیدی عملکردپایش شاخص (KPI) 



  
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 :ی مدیریت درخواست مرخصیها و مزایاویژگی

  ،استعلاجی و...(ثبت انواع مرخصی )ساعتی، روزانه 

 امکان تایید یا رد توسط مدیر 

 هانمایش تاریخچه کامل مرخصی 

 های لغو شدهحذف درخواست 

 هاپیگیری وضعیت درخواست 

 گیری دقیق حضور و غیابگزارش 

 

 ی مدیریت یادداشت ها و یادآورهاایو مزا هایژگیو

  های متنی و پاسخیادداشتثبت 

 مدیریت یادآورها با وضعیت قابل تغییر 

 هانمایش تاریخچه دقیق یادداشت 

 یادآوری خودکار برای موارد مهم 

 پیگیری دقیق فرآیندها 

 یافزایش نظم و شفافیت کار 

 کاربردی جریان اداری هایل ماژو

  یهاپاسخ یریگیو پ ادآورهای میتنظ ،یمتن یهاادداشتیامکان ثبت  «ادآورهایو  هاادداشتی تیریمد»ماژول 
 .کندیمرتبط را فراهم م

 چیکه ه شودیحاصل م نانیاطم ها،تیفعال خچهیتار قیدق شیو نما ادآورهایخودکار  تیوضع رییتغ تیبا قابل
 امور قرار دارند. انیدر جر شهیو کارکنان هم افتدیاز قلم نم ینکته مهم

 خود  یمرخص یهاکه درخواست دهدیامکان را م نیبه کارکنان ا «یدرخواست مرخص تیریمد»ماژول  نیهمچن
 کنند.  افتیارجاع دهند و پاسخ آن را در رانیبه مد یثبت کرده، جهت بررس تالیجیرا به صورت د

تر مراتب سادهها بهها و شرکتکارکنان را در سازمان ضورزمان و ح تیریمد شرفته،یپ یریگبا گزارش ستمیس نی
 .سازدیم ترقیو دق

و  یوکارها کاربردو اغلب کسب یاپروژه یهابزرگ، شرکت یهاسازمان ،یدو ماژول در انواع مراکز ادار نیا
 .هستند نیآفرارزش



  

 جدول امکانات

 اپ موبایل امضای دیجیتال سازگزارش بایگانی فرآیندها سازفرم ارجاع ثبت نامه ماژول

 ✅ ✅ ✅ ✅ ✅ ❌ ✅ ✅ اتوماسیون مکاتبات

 ✅ ✅ ✅ ✅ ❌ ❌ ✅ ✅ دبیرخانه دیجیتال

 ✅ ✅ ✅ ❌ ✅ ✅ ✅ ❌ (BPMS) مدیریت فرآیندها

 ✅ ❌ ✅ ✅ ❌ ❌ ❌ ❌ بایگانی دیجیتال

 ✅ ❌ ✅ ✅ ✅ ✅ ✅ ✅ مدیریت پرسنل

 ✅ ✅ ❌ ❌ ❌ ❌ ❌ ❌ امضای دیجیتال

 ✅ ❌ ✅ ❌ ✅ ✅ ❌ ❌ ساز هوشمندفرم

 ✅ ❌ ✅ ✅ ✅ ❌ ❌ ❌ ساز پویاگزارش

 ✅ ✅ ✅ ✅ ✅ ✅ ✅ ✅ نسخه موبایل

 

 

 

 

 های بزرگ است؟آیا جریان اداری تارال فقط مخصوص سازمان .1
های کوچک، متوسط و بزرگ قابل استفاده شده و برای سازمانپذیر طراحی صورت مقیاسافزار بهخیر، این نرم

 .است

 سازی فرآیندها وجود دارد؟آیا امکان سفارشی .2

 .سازی کنیدتوانید تمامی مراحل را بدون کدنویسی سفارشیساز و فرآیندساز میبله، با ابزارهای فرم
  شوند؟ها و اسناد ما در کجا ذخیره میداده .3

 .شوندگیری میرهای امن داخلی یا ابری )بسته به انتخاب مشتری( ذخیره و پشتیبانها در سروتمامی داده
 ها وجود دارد؟آیا امکان اتصال جریان اداری با سایر سیستم .4

 .کندها پشتیبانی میو استانداردهای ارتباطی مدرن برای اتصال به سایر سامانه API بله، تارال از
 دهید؟میآیا آموزش و پشتیبانی فنی ارائه  .5

 .دهدبرداری ارائه میاندازی و بهرهای برای راهبله، تیم پشتیبانی تارال آموزش کامل و خدمات پشتیبانی حرفه

  (FAQ)  سوالات متداول
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