
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

لاشرکت تار  
1389 

افزاری جامع برای احراز و تأیید اصالت کالاها نرم
 نگهبان اصالت



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 معرفی شرکت

با بیش از یک دهه تجربه، یک شرکت  تارال افزارینرم شرکت
افزاری فرآیندمحور های نرمسازی سامانهپیشرو در طراحی و پیاده

 و تخصصی در ایران است.

 نوآوری،با تمرکز بر  و آغاز کردیم ۱۳۸۹ما کار خود را در سال 
نیاز واقعی مشتریان و اجرای دقیق فرآیندها، توانستیم در مدت 

، CRM شده کشور در حوزهی شناختهکوتاهی به یکی از برندها
ERPهای یکپارچه تبدیل شویم، و سیستم. 

 

 فرآیندمحوری و انعطاف عملیاتی: 

افزارهای ما کاملًا ما معتقدیم هر سازمان مسیر فروش و تعامل مختص به خود را دارد. به همین دلیل نرم 
 .هادسترسی و هانقش سازیشخصی تا فروش مراحل تعریف از ،قابل تنظیم هستند فرآیندمحور، ماژولار و

 های بزرگشده در پروژهتجربه اثبات:  

ها و توسعه استانی برای استانداری MIS هایاز اجرای پروژه برای اداره آب و فاضلاب گرفته تا طراحی سامانه
 .های پیچیده و در سطح ملی را داریموژهایم توان اجرای پر، ما ثابت کردهSaaS هایپلتفرم

 وکارترکیب تخصص فنی با بینش کسب:  

و مدیران پروژه که هدف  UI/UX وکار، متخصصانگران کسبافزار، تحلیلتیم ما ترکیبی است از مهندسان نرم
 .مشترکشان، خلق راهکارهایی است که واقعاً کار کنند

 

 

 کند؟چه چیزی تارال را متمایز می

 طراحی بومی و خلاقانه:  

شده یا افزارهای ترجمهبرخلاف بسیاری از نرم
وارداتی، محصولات تارال از پایه برای بازار 

اند. این یعنی زبان، ایران طراحی شده
های فروش، و فرهنگ کاری، پیچیدگی

درستی در ساختارهای مالی ایران به
 .اندسازی شدهسیستم پیاده

 



 

  
 

 شرکتمعرفی 

 

 رشد با نگهبان اصالت تارال ریمس
در حوزه اصالت کالا، با نگهبان  تالیجیتحول د ریمس

 .شودیاصالت تارال آغاز م
 یسازیشخص تیماژولار و قابل رساختیافزار با زنرم نیا

ها، برندها و سازمان اریدر اخت یقدرتمند یبالا، ابزارها
 شیداده، پا لیتا با تحل دهدیناظر قرار م ینهادها
 نیتام رهیجزن کننده،فو ارتباط موثر با مصر ،یالحظه

 کنند. یخود را هوشمندساز

 نگهبان اصالتمأموریت 
اصالت  یسازشفاف یقابل اعتماد برا یرساختیز جادیا

و  انیمشتر یوفادار شیکالا، حفاظت از برند، افزا
 قیکنندگان از طرها با مصرفتعامل سازمان لیتسه
 .رانیو متناسب با الزامات بازار ا یبوم یفناور

 چرا نگهبان اصالت تارال؟
در دنیای رقابتی امروز، اطمینان از اصالت کالا نه تنها یک 
ضرورت قانونی بلکه عامل اعتمادسازی در زنجیره تامین 

 کنندگان است.و میان مصرف
با طراحی بومی و بر  "نگهبان اصالت تارال"افزار نرم

بازار ایران، پاسخی هوشمندانه و جامع به اساس نیازهای 
های احراز اصالت، تعامل با مشتری و شفافیت چالش

 .دهدها ارائه میداده

 

 

 



 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 مزیت کلیدی نگهبان اصالت ۹

 احراز اصالت سریع و مطمئن .1

 .شوداصالت کالا در لحظه تأیید یا رد میبا ارسال پیامک ساده، 

 مدیریت یکپارچه کاربران و محصولات .2

 .بندی، گریدبندی و تحلیل کاربران و کالاها در یک محیط جامعامکان دسته

 درسانی خودکار و هوشمنپیام .3

 .رسانی به صورت خودکارآمدگویی، امتیازی یا اطلاعهای خوشارسال پیامک

 کشی هدفمندباشگاه مشتریان و قرعه .4

 .کشی و امتیازدهیهای وفاداری، قرعهجذب و حفظ مشتری با برنامه

 های مدیریتهای گرافیکی و گزارشتحلیل .5

 .هاای برای پایش عملکرد و کمپینداشبورد حرفه

 امکان اتصال به چند برند یا فروشگاه .6

 .های چند محصولیها یا شرکتمناسب برای هلدینگ

 اها و رمزهسریالامنیت بالا در مدیریت  .7

 .شده با کنترل دقیق ضدتقلبهای رمزنگاریسریال

 هابرای بررسی Excel / PDF هایدریافت خروجی .8

 .گیری و تحلیل ثانویه هستندها قابل گزارشتمام داده

 هاسازی تنظیمات بر اساس سیاست فروشگاهسفارشی .9

 .صورت مستقلند بهها برای هر برامکان تغییر تنظیمات پیامک، امتیاز و سیاست

 

خدمات در محل افزار نرم یمعرف
 )نصابان(

 تیریاحراز اصالت محصولات، مد یبرا ریپذاسیو مق کپارچهیراهکار هوشمند،  کینگهبان اصالت 
 است. انیباشگاه مشتر یسازادهیو پ انیبا مشتر یامکیارتباط پ ها،الیسر

 ییکننده نهاتا علاوه بر مقابله با تقلب، تعامل هدفمند با مصرف کندیافزار به برندها کمک منرم نیا
 .اشندداشته ب



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 نگهبان اصالتماژول های کلیدی 

این ماژول نمای کلی، گرافیکی و تحلیلی از عملکرد 
ها، امتیازها، دهد. نمودارهای پیامکسامانه ارائه می

 .گیردکاربران و نقشه استانی در اختیار مدیر قرار می

 ویژگی: ۵

 نمایش زنده آمار 

 کنندگانتحلیل جغرافیایی مصرف 

 سنجش میزان مشارکت کاربران 

 بررسی روند امتیازات ماهانه 

 گیری آسانخروجی 

 

 یلتحلی داشبورد
صورت هوشمند و ساختارمند طراحی شده است تا از لحظه ثبت فرم توسط مشتری یا در تارال به مدیریت نصبفرآیند 

 صورت دقیق و قابل ردیابی انجام شود.مدیر تا تأیید نهایی نصب، همه مراحل به
رسانی، ثبت های اطلاعاین سیستم با ارجاع خودکار نصاب بر اساس موقعیت مکانی و ظرفیت کاری، ارسال پیامک

ای را ای منظم و حرفهشده، تجربهسریال محصول از سه روش مختلف، و ارائه گزارش کامل از نصب و خدمات انجام
سازی فوری گارانتی محصول کند. همچنین با ثبت نهایی اطلاعات، امکان فعالبرای مشتریان و نصابان فراهم می

 فراهم شده است.
های های اداری و دستگاهتجهیزات پزشکی، سیستماین سامانه در صنایعی مانند لوازم خانگی، 

 .رمایشی/گرمایشی کاربرد فراوان داردس



  
 

 نگهبان اصالتماژول های کلیدی 
 هاالیسر تیریمد 

 یاختصاص یبا رمزها ،یصورت گروهبه هاالی. سرشوندیو کنترل م یمحصولات بارگذار یکتای یهاالیبخش، سر نیدر ا
 .شوندیم نکیها لشده و با محصولات و دسته دیتول

احراز اصالت  ندیفرآ یکپارچگیو  تیمشخص است. ماژول از امن قیصورت دق( بهیجعل ،یتکرار د،یی)تأ الیهر سر تیوضع
 .کندیم یبانیپشت

 از جمله ویژگی های این ماژول عبارتند از:
 ، اتصال به محصولاتExcel تولید گروهی، رمزنگاری، فیلترپذیری، خروجی

 

 

 .های یکتا برای هر محصولایجاد، بارگذاری و کنترل وضعیت سریال

 ویژگی: 5

تولید گروهی سریال با رمز اختصاصی 

)وضعیت سریال )تأیید، تکراری، مردود 

گیری و فیلتر دقیقامکان خروجی 

امنیت بالا در رمزنگاری 

پیوند دقیق با محصول و دسته 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 نگهبان اصالتماژول های کلیدی 
 

 

 .های فروشگاه یا برندسازی کل سامانه بر اساس سیاستشخصیامکان 

 :ویژگی ۵

 هاتنظیم ساختار سریال 

 تعریف سیاست امتیازدهی 

 اتصال به پنل پیامکی اختصاصی 

 تعریف واحد پولی امتیاز 

 لاگ تغییرات برای امنیت بیشتر 

 

 سامانه ماتیتنظ
ها، امتیازدهی و اتصال به ها، پیامکسازی سریالماژول تنظیمات، هسته پیکربندی سیستم است که امکان شخصی

تعریف ها و ساختارهای امنیتی را مستقل برای هر برند توانند سیاستکند. مدیران میهای مختلف را فراهم میپنل
 .کندکنند. همچنین امنیت، انعطاف و هماهنگی کامل با ساختار سازمانی را تضمین می

 :ی این ماژول میتوان موارد زیر را نام بردهاویژگیاز جمله 
 تعیین پسورد سریال، تبدیل امتیاز به پول، تنظیم برندها، اتصال پیامکی، امنیت و لاگ تغییرات 



 

 

 نگهبان اصالت  کاربردیماژول های 
 

 

 یارسال یهاامکیپ تیریمد
 تیریرا مد یقیتشو یهانیو کمپ الیپاسخ به سر از،یامت یرساناطلاع ،ییآمدگوخودکار خوش یهاامکیماژول پ نیا

 داری. موجب تعامل پاشودیبرند ارسال م یاز شماره اختصاص هاامکیبوده و پ می. متن و زمان ارسال قابل تنظکندیم
 .گرددیبا کاربر م
 :ی ای ماژول هایژگیواز جمله 

 از چند مارکت یبانیپشت ،ییآمدگوخوش شده،یسازیارسال خودکار، اتصال به پنل، متن شخص 

 

 

 ها،هیاطلاع ،ییآمدگوخوش امکیارسال خودکار پ
 .هاالیو پاسخ به سر

 ویژگی برتر ۵

دادیخودکار بر اساس رو ارسال 

یاختصاص امکیبه پنل پ اتصال 

هاامیپ یسازیشخص 

ارسال تیوضع یبررس 

اعتماد با شماره برند شیافزا 



 

 نگهبان اصالت  کاربردیماژول های 
 

 

 

 های دریافتیپیامک
صورت خودکار سریال را بررسی و پاسخ شود. سامانه بههای دریافتی از کاربران در این بخش ثبت و تحلیل میهمه پیامک

 .اصلی سنجش اصالت محصولات استها قابل فیلتر، ذخیره و تحلیل هستند. این ماژول پایه کند. دادهمتناسب ارسال می
 :ی این ماژول هاویژگیاز جمله 

 ، ثبت خودکار کاربرانExcel تحلیل سریال، پاسخ خودکار، فیلترپذیری، خروجی 

 

دهی خودکار های ارسالی کاربران و پاسختحلیل پیامک
 .بر اساس سریال

 ویژگی برتر ۵

 شناسایی سریال صحیح، تکراری، جعلی 

  صورت خودکارجدید بهثبت کاربر 

 ها بر اساس استان یا وضعیتفیلتر پیامک 

 ارسال پاسخ هوشمند 

 استخراج اطلاعات برای تحلیل 



  

 

 نگهبان اصالت  کاربردیماژول های 
 

 

 بندی محصولاتدسته
های کند. هر دسته شامل سریالبندی محصولات براساس برند، نوع یا بازار هدف را فراهم میاین بخش امکان گروه

های دقیق ها و گزارشای برای کمپینبندی، پایهشوند. ساختار دستهکنترل و بررسی می اختصاصی است که به تفکیک
 .است

 :ی برتر این ماژولهاویژگیاز جمله 
 Excel سازی، فیلتر پیشرفته، خروجیها، اتصال سریال، فعال/غیرفعالتعریف دلخواه دسته 

 

 .های مرتبطهای کالا و مدیریت سریالتعریف گروه

 ویژگی :  ۵

امکان تفکیک برند و نوع محصول 

 ها به سیاست امتیازدهیدستهاتصال 

صورت گروهیافزودن سریال به 

هاقابلیت فعال/غیرفعال کردن دسته 

های مرتبطمشاهده سریال 



  

 

 نگهبان اصالت  کاربردیماژول های 
 

 

 مدیریت محصولات
ها و شود. محصولات با دستهجام میگیری محصولات از طریق این ماژول انسازی و خروجیثبت، ویرایش، غیرفعال

ها مرتبط هستند و قابلیت ثبت گروهی با فایل اکسل را دارند. این ماژول ساختار احراز و تخصیص امتیاز را تکمیل سریال
 .کندمی

 :ی ای ماژول هایژگیواز جمله 
 گیریسازی، جستجوی پیشرفته، گزارشثبت گروهی، اتصال به دسته، فعال

 

 

 .اصلاح اطلاعات محصولات قابل احراز اصالتثبت و 

 ویژگی: 5

 افزودن گروهی از طریق اکسل 

 مدیریت وضعیت فعال/غیرفعال 

 بندی و سریالاتصال به دسته 

 جستجوی پیشرفته محصولات 

 گیری گزارشاتخروجی 



  

 

 نگهبان اصالت  کاربردیماژول های 
 

 

 گیری و تحلیلگزارش
ها کند. گزارشها را استخراج میها، کاربران، امتیازات و دستهگران طراحی شده و آمار سریالبازرسان و تحلیلبرای مدیران، 

 .کند تصمیمات براساس داده واقعی گرفته شودقابل دریافت هستند. کمک می Excel/PDF به شکل نمودار یا فایل
 :ی ای ماژول هایژگیواز جمله 

 ای، کاربرد در حسابرسیگیری، نمودارهای بصری، تحلیل بازهخروجیهای متنوع، گزارش 

 

 

 .هاها و سریالایجاد گزارشات تحلیلی از کاربران، امتیازات، دسته

 ویژگی:  ۵

نمودارهای گرافیکی 

هایگزارش PDF و Excel 

بررسی رفتار کاربران 

هاپایش اثربخشی کمپین 

تحلیل عملکرد فروش 



  

 

 نگهبان اصالت  کاربردیماژول های 
 

 

 کاربران تیریمد
کند. کاربران بر اساس امتیاز، گیری کاربران را فراهم میسازی، فیلتر و گزارشاین ماژول امکان افزودن، ویرایش، غیرفعال

 .پذیر استگرید یا تعاملات پیامکی قابل تحلیل هستند. دسترسی سریع به سوابق پیامک هر کاربر نیز امکان
 :ی ای ماژول هایژگیواز جمله 

 Excel ثبت گروهی، فیلتر ترکیبی، ویرایش اطلاعات، تخصیص امتیاز، خروجی

 

 

 .هاهای آنبندی کاربران و پیامکافزودن، ویرایش، و دسته

 ویژگی:  ۵

افزودن گروهی از طریق اکسل 

جستجوی ترکیبی 

تخصیص امتیاز دستی 

ارسالیهای مشاهده پیامک 

تعیین سطح دسترسی 



  
 

 نگهبان اصالت  کاربردیماژول های 
 

 

 گریدبندی کاربران
شوند. این گریدبندی برای بندی میدسته (VIPای، طلایی، نقره) کاربران براساس میزان امتیاز در گریدهای مختلف

 .خودکار است و قابلیت ویرایش داردشود. سیستم گریددهی ها استفاده میگذاری کمپیناختصاص جوایز و هدف
 :ی ای ماژول هایژگیواز جمله 

 گرید خودکار، تعریف گرید جدید، کمپین ویژه، خروجی کاربران گرید، نمایش در پنل

 

 .بندی کاربران براساس میزان امتیاز برای تخصیص مزایادسته

 ویژگی: 5

تعریف گرید خودکار 

نمایش کاربران هر گرید 

طراحی کمپین اختصاصی 

قابلیت ارتقاء گرید 

حذف یا ویرایش گرید 

 



 

 

 

 

 
 
 

 

 

 
  

 نگهبان اصالتانحصاری  های ماژول

 باشگاه مشتریان

کشی برای کاربران برگزاری قرعهافزار امکان نرم
را  (یا مشتریان محصول خاص VIP مثلاً ) خاص

کنندگان و برندگان کند. شرکتفراهم می
رسانی صورت خودکار انتخاب و اطلاعبه

شوند. راهکاری جذاب برای وفادارسازی می
 .کننده استمصرف
 :هاویژگی

 های هوشمندکشیتعریف قرعه .1

 انتخاب برندگان تصادفی .2

 رسانی خودکار به کاربراناطلاع .3

 فیلتر کاربران واجد شرایط .4

 گیری نتایجخروجی .5

 

 هالیست پرداخت
های امتیازی و مالی کاربران در تمام تراکنش

این بخش ثبت و قابل پایش است. شامل 
های خاص کشی یا پاداشپرداخت جوایز قرعه

شود. این ماژول ابزار نظارتی واحد مالی و می
 .ابرسی استحس

 :هاویژگی

 هاگزارش تراکنش   .1

 ها براساس نوع و زمانفیلتر پرداخت .2

 برای امور مالی Excel خروجی   .3

 های خودکارکنترل پرداخت   .4

 سطوح دسترسی امن   .5

 

 



 

 جدول امکانات

 کاربرد ماژول 

 یالحظه یآمار لیتحل یلیداشبورد تحل

 ستمیکامل س یکربندیپ سامانه ماتیتنظ

 هاالیو اعتبار سر تیکنترل امن هاالیسر تیریمد

 یهاامکیپ تیریمد
 یارسال

 تعامل با کاربران

 اصالت محصولات لیتحل یافتیدر یهاامکیپ

 اطلاعات کاربر یدهسازمان کاربران تیریمد

 ییکالا یبندگروه محصولات یبنددسته

 محصولات شیرایثبت و و محصولات تیریمد

 یتیریمد یهااستخراج داده یریگگزارش

 کاربران براساس تعامل کیتفک کاربران یدبندیگر

 یکشو قرعه یوفادارساز انیمشتر باشگاه

 و تراکنش ازیامت تیریمد هاپرداخت ستیل
 

 

 



  

 آیا نیاز به خرید پنل پیامکی جداگانه هست؟ .1

 اتصال به هر پنل استاندارد را دارد. تیافزار قابلنرمبله، اما 

 چند برند هم قابل استفاده است؟ ینگهبان اصالت برا ایآ .2

 خود را دارد. یاختصاص امکیو پ ماتیبله، هر برند تنظ

 شود؟صورت خودکار ثبت میطلاعات کاربران بها .3
 .شوندمیطور خودکار در سیستم ثبت بله، کاربران با ارسال پیامک، به

 دارد؟ PDF یا Excel افزار خروجیآیا نرم  .4
 .گیری فراهم استها امکان خروجیبله، برای تمامی بخش

 شود؟ها چگونه تضمین میامنیت سریال  .5

 .با رمزنگاری یکتا، تعریف ساختار و بررسی وضعیت سریال در لحظه

 

 (FAQسوالات متداول )
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